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Organizacién de la Direccion. Descentralizacion. Promociones y ascensos. Motivacion al personal.
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~ REGURSOS HUMANDS

““ !_‘ | RESUMEN |

Con la asuncion del Doctor Rubén Candia Amarilla, la Direccion de Recursos
Humanos trabajé en el fortalecimiento de las politicas de administracion
definidas por el Fiscal General del Estado, quien buscd la optimizacidn de los

recursos humanos.

100% DE INFORMATIZACIGN DE LEGAJDS

El registro y base de datos de funcionarios y
contratados del Ministerio Publico fue 100%
informatizado, como parte del mejoramiento de

los sistemas de control y transparencia.

AREA JURISDICCIONAL FORTALECIDA

Fueron incorporados y confirmados 240
agentes fiscales y 11 fiscales adjuntos. El 70%
de los funcionarios fueron asignados al area

jurisdiccional.

ENFASIS EN EL INTERIOR DEL PAIS

Para una mejor y completa cobertura, el 54% de
los funcionarios fueron asignados en el interior

del pais.

RANGO ACADEMICO

Mas del 90% de funcionarios son de nivel
universitario, como parte de la profesionalizacion
de la carrera fiscal. E1 95 % de los funcionarios se
encuentra en el cargo que les corresponde, seglin

su grado académico.

NOMBRAMIENTOS

La politica de promociones permiti6 que 1577
funcionarios sean nombrados, de los cuales 973

ya formaban parte del plantel de contratados.

PROMOCIONES Y ASCENSOS

Del 2005 al 2011, hubo 1919 ascensos,
especialmente en los cargos de auxiliar fiscal,

secretario fiscal y asistente fiscal.

AUMENTO SALARIAL

Durante los 6 afos, se registraron mejoras
salariales con incrementos entre el 10% y 30%
anual. Por otro lado, se registra una nivelacion de

salarios entre el 25% y 109%.

INVERSION EN BENEFICIOS SOCIALES

Se calcula que en el sexenio, esta Administracion
invirti6 un total de G. 44.332.023.671 en
beneficios sociales para todos los funcionarios
del Ministerio Publico. Esta cifra incluye las
gratificaciones y bonificaciones, IPS, ayuda

!/
escolar y guarderla.

INVERSION SOCIAL

G.11.152.511.654
G. 1.500.000.000

Se calcula que en el sexenio, esta

Administracidn invirtid un total de
G. 44.332.024.103 en beneficios

Gratificaciones y Bonificaciones

Subsidio Escolar

Seguro del IPS G. 29.829.235.441
Guardera G. 1.850.277.008 sociales para todos los funcionarios
Total G. 44.332.023.671 dEI MiniStEI‘il] Fl.,lhll[:ﬂ
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La reestructuracion y consolidacion de la Direccion de Recursos Humanos fue
unade lasactividades concretadas por esta Administracion. Fue implementado
un Manual de Funciones, la modificacion del Reglamento Interno permitié
la mejora de los procesos, se informatizaron los legajos, y se establecié un

nuevo mecanismo de control de acceso digital para el funcionariado.

En septiembre del afio 2005, se reformulo la gestion del
talento humano, a fin de acompaniar la labor de los agentes
fiscales. Asi, se dio mayor cobertura y una distribucion con

enfasis al interior del pais.

Con esta Administracion, la Direccion de Recursos
Humanos obtiene mayor participacion en la incorporacion
de funcionarios, acordes con las necesidades y perfiles
requeridos. A partir del ano 2006, con el apoyo de la
Direccion de Informatica, fue modernizada su estructura

con nuevos equipos informaticos. Esta area cuenta con

el Reglamento Interno y el Manual de Funciones del

Ministerio Publico.

DECLARACION JURADA 93% CLIMPLIDA

Desde el 2006, se realiza un control cruzado y seguimiento
sobre la presentacion de la Declaracion Jurada de Bienes
a la Contraloria General de la Republica. Con ello, se

verifico que el 99% del total de funcionarios cumplio con

_—— — . esta disposicion. Se notifica al 1% faltante, el cual es pasible
Capacitacion de funcionarios de la Direccion de

o/
Recursos Humanos. de sancion por falta grave.

Plantel de la Direccion de Recursos Humanos
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LINIDAD PENAL: MODELO APLICADO

Una de las primeras acciones realizadas fue el estudio
del modelo tipo penal, sobre la proyeccion de desarrollo
institucional, con el objetivo de brindar mas cobertura a
nivel nacional. Este modelo se ha extendido a todo el pais
e hizo obligatoria una distribucion coherente, mediante la
cual una unidad debe estar conformada minimamente por
un agente fiscal, tres asistentes fiscales, dos secretarios y un

auxiliar. Esto permitio que:

A) Se estableciera un ntmero en tipo y cantidad de
funcionarios para una distribucion equitativa.

b) Definir y proyectar necesidades sobre la base del modelo
y el requerimiento del lugar.

¢) Que una sede instalada, a fin de brindar una atencion
mas significativa, cuente con las unidades necesarias para

responder al comportamiento delictivo de la zona.

CONTROL DE ACCESO BIOMETRICO

En el afio 2007, fue implementado un nuevo mecanismo
de control eficiente y modernizado para el acceso del

funcionario, por medio de huellas dactilares.

La Administracion dio inicio al proceso de reemplazar los
registros electronicos y planillas de control de asistencia de
funcionarios, por los relojes de lectores biométricos para
un mejor control de acceso del personal. Este mecanismo
fue implementado en 70 sedes del Ministerio Publico. Esto

incluye 28 sedes del interior y area Metropolitana.

{00% INFORMATIZACION DE LEGAJDS

Actualmente, se cuenta con un moderno Sistema de Legajos
y de Registro y Base de datos de funcionarios y contratados
del Ministerio Pablico, 100% informatizado. Este sistema
permite conocer con exactitud todos los antecedentes y el
historial laboral del funcionario dentro de la Institucion,

desde su ingreso.

Este regimen de archivo organizado y actualizado es parte
del mejoramiento de los sistemas de control y transparencia
de los datos referentes a funcionarios y contratados del

sector publico.
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Los sistemas de control permitieron que
en estos seis afios, el Ministerio Piblico
devolviera al Ministerio de Hacienda, un
total de G. 1.511.948.486, en concepto
de multas y descuentos por llegadas
tardias y ausencias injustificadas en el
lugar de trabaijo.

El Ministerio Publico cuenta con un moderno Sistema
de Legajos y de Registro y Base de datos de funcionarios
permanentes y contratados, 100% informatizado.
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DESCENTRALIZACION

El fortalecimiento sectorial del drea jurisdiccional y de apoyo técnico fue
concretado con la asignacidn de funcionarios, a fin de complementar la labor
de los agentes fiscales. Ademds, se ha dado una mejor cobertura a otras
regiones territoriales, de manera que el Ministerio Pdblico tenga una mayor

presencia institucional en el interior del pais.

RESPALDO AL AREA JURISDICCIONAL (PENAL)

Desde el mes de septiembre de 2005 a octubre de
2011 fueron nombrados y confirmados un total de 240
agentes fiscales, y 11 fiscales adjuntos, quienes fueron
incorporados dentro de la estructura institucional, segan

las necesidades

ENFASIS EN EL INTERIOR DEL PAIS

Con la ingenieria implementada, respecto de la
distribucion de los recursos humanos y buscando
fortalecer el interior del pais para una mejor cobertura,

el 54% de los funcionarios se encuentra en las sedes

zonales y regionales del pais.
Juramento de fiscales.

0 .

El 70% de la distribucitn de los DISTRIBUCIN TERRITORIAL
recursos humanos se ha enfocado DE FUNCIONARIDS POR AREA
a fortalecer el area jurisdiccional.

DISTRIBLICION SECTORIAL
DE FUNCIONARIDS

Del total de funcionarios de la Institucion, el 46% cumple

funciones en la capital, mientras que el 54 % se desempena

en el interior del pais.
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DISTRIBUCION DE FUNCIONARIDS

46%
funcionarios
en Asuncion

54 %
funcionarios
en el Interior

30%
sector
administrativo

70% de los
funcionarios esta en
el sector
jurisdiccional

CARRERA FISCAL

Esta administracion ha sentado sus
bases de gestion del capital humano
sobre la politica de promociones de
los funcionarios, dentro de la carrera
fiscal y carrera administrativa en el

Ministerio Publico.

RANGO ACADEMICO

El Ministerio Publico tiene mas
del 90% de funcionarios con nivel
universitario, como parte de la
. . .
profesionalizacion de la carrera fiscal.
Al respecto, es importante acotar que
el 95 % de los funcionarios se encuentra
en el rango del grado académico que le

corresponde.

CONTROLES IN SITU

Durante el periodo comprendido entre septiembre de 2005 y julio de
2008, la Direccion de Recursos Humanos implemento y priorizo las
verificaciones in situ, es decir, las visitas periodicas en distintas sedes

del Ministerio Publico, sobre todo al interior del pais.

Esta actividad esta orientada a la verificacion, control y analisis real,
con mucha mas certeza y objetividad de la problematica situacional de
cada Fiscalia. Asi, fueron individualizadas sus necesidades laborales, a

fin de lograr un mejoramiento de las gestiones ante la comunidad.

PROCESD DE SELECCIGN CON PERFIL TECNICO

Conjuntamente con el Programa Umbral, la Direccion de Recursos
Humanos particip6 en la seleccion de funcionarios para conformar los
equipos de labores de la Unidad Especializada de Delitos Economicos
y Anticorrupcion. Se ha trabajado en el llamado y seleccion, asi como

en el aporte de datos tecnicos sobre los postulantes.

EVOLUCICN DE LA CARRERA FISCAL

EVOLUCION DE LA CARRERA FISCAL

1 Agente fiscales

Asistentes fiscales

B Secretarios fiscales

B Auxiliares fiscales

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011



MOTIVACION AL PERSONAL

| SE FORTALECE EL SECTOR |
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Esta Administracion ha velado por la consolidacién estructural e interna

de la Institucidn, lo que implica el afianzamiento de la carrera fiscal. Por
este motivo, impulsé la politica de promocion de los funcionarios dentro
del drea jurisdiccional y del drea administrativa en el Ministerio Pablico.

PROMOCIONES Y ASCENSOS

PROMOCIONES Y ASCENSOS

El fomento de la carrera profesional dentro de la
Institucion, mediante procesos de promocion interna,
ha tenido como resultado 1919 ascensos realizados
durante el periodo 2005-2011, escencialmente en

los cargos de asistente fiscal, secretario y auxiliar.

De estos ascensos, el 70% de los funcionarios
fueron asignados al area jurisdiccional (penal) con el
objetivo de apoyar la gestion fiscal y promocionar la
carrera fiscal. Solo el 30% corresponde a la carrera

administrativa.

Igualmente, del total de ascendidos, el 58%
corresponde al interior del pais, a fin de incentivar
las labores realizadas por los funcionarios que

desempenan sus funciones en diferentes regiones del

pais.

Agentes Fiscales y funcionarios durante una capacitacion

De 1919 ascensos, el 70% fue asignado
al area jurisdiccional y 30% en el
area administrativa. Del total, 58%
corresponde al interior
del pais.

Area Administrativa

,
Area Jurisdiccional

NOMBRAMIENTOS

La politica de promociones permitio que 1577 funcionarios
puedan ser nombrados, de los cuales 973 ya formaban parte del
plantel de contratados, varios de ellos con antigiiedad de mas de 4

anos dentro de la Institucion.

Se registra, ademas, que 701 personas renunciaron y sus cargos

fueron cubiertos.

35




AUMENTO SALARIAL

AUMENTO SALARIAL

Durante la administracion del doctor Rubén Candia
Amarilla, se registraron mejoras salariales con
incrementos de entre el 10% y 30% anual. Se resalta el
109% de aumento en el salario de los secretarios fiscales
que en el 2005 ganaban G. 1.300.000. Actualmente,
perciben G. 3.659.636 incluyendo la bonificacion,
subsidio familiar y gratificacion extraordinaria de fin
de ano. Un 94% de aumento en el salario del Auxiliar
Fiscal, el 52% para la categoria de relatores y el 66% de
aumento para los asistentes fiscales, que en el ano 2005
percibian G. 2.500.000 y actualmente G. 5.546.110, con

las remuneraciones adicionales correspondientes.

Significativo tambien fue el aumento salarial que
obtuvieron los sicologos y los trabajadores sociales,
del 77%; y los medicos forenses en un 39%. Con las
remuneraciones adicionales, actualmente un meédico
forense percibe la suma de G. 5.377.341, un psicologo,
G. 5.012.269 y los trabajadores sociales G. 4. 712.269.

Igualmente, se destaca que en el ano 2005, un fiscal
adjunto percibia la suma de G. 4.662.000, salario que
fue aumentando hasta un 58%. Actualmente, un fiscal
adjunto gana un total G. 14.739.447 entre salario, gastos
de representacion, bonificacion, subsidio familiar y

seguro de vida.

El salario de los agentes fiscales aumento también en
un 58% comparando con el afio 2005, cuando ganaban
G. 4.329.000. Actualmente, perciben la suma de G.
12.532.478, incluyendo salario y  remuneraciones

adicionales.

En el area administrativa se subrayan los considerables
aumentos en la categoria de choferes, cuyos salarios
aumentaron en un 83%. Los mismos, segun se observa
en el cuadro percibian en el 2005, G. 1.336.400 y
actualmente, G. 3.336.999 incluyendo la bonificacion, el

subsidio familiar y la gratificaci(')n anual.
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ORDENAMIENTO DE LOS NIVELES POR CARGOS
Y SALARID

Tambien, se ha efectuado la equiparacion de salarios
entre diferentes categorias de secretarios y auxiliares,

hasta el 109% en algunos rubros.

RETIRO VOLLUNTARID

Otro aspecto importante de la politica institucional de
la Direccion de Recursos Humanos tuvo que ver con la
implementacion inicial del primer grupo de funcionarios
del Ministerio Pablico que se acogio al programa de
retiro voluntario, establecido por el Gobierno. Fueron
18 los cargos que ingresaron dentro del programa

referido durante el ano 2008.

El sequro social del IPS, la ayuda
escolar, aumentos salariales que van
del 23 al 109%, la guarderia escolar y
la promocidn de la carrera fiscal, son

algunos de los beneficios otorgados
por esta Administracidn.

Funcionarios ascendidos



REMUNERACIONES AREA JURISDICCIONAL

Salario Porcentaje Salario Bastos de Ranificacit Subsidio Sequrn
2005 | aumento 201 Representacidn | “""-C " | Familiar de Vida

En el afio 2005 un agente fiscal percibia G. 4.329.000, hoy recibe G. 12.532.478 de remuneracion.

REMLINERACIONES AREA JURISDICCIONAL

: Porcentaje Salario . Subsidio
Salarin 2005 aumento Horificacion Familiar

Gratificacidn

Se visualiza un incremento salarial del 40% y 109% en algunos rubros.

REMLNERACIONES AREA ADMINISTRATIVA

Salario 2005 Parcentaje i Bonificacion SUbS.' (.ilo Gratificacidn
aumento Familiar

El personal de transporte ha tenido un incremento salarial hasta el 85%.
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BIENESTAR DEL PERSONAL

Con la implementacion del nuevo Manual de Funciones se
realizaron modificaciones para la creacion del Departamento
de Bienestar del Personal, a fin de procesar todas aquellas
inquietudes y requerimientos que guardan relacion con el
acompanamiento del personal sobre sus necesidades y el servicio

que brinda.

SUBSIDID FAMILIAR A CASI 400 NINDS

A partir del ano 2009, se ha realizado la prevision presupuestaria
para ese ejercicio fiscal, a fin de contar con los recursos
disponibles para conceder a los funcionarios del Ministerio
Publico, el subsidio familiar por ayuda escolar. Este beneficio
constituye otro logro, pues es la primera vez que logran acceder
aeste tipo de ayuda, y se otorga una vez por afo. Actualmente, se
paga subsidio familiar por aproximadamente 400 nihos. A partir
del afio 2009, el Ministerio Publico invirtio G. 1.500.000.000

en este rubro.

SEGURO SOCIAL IPS DESDE EL 2003

En el area de Bienestar del Personal se destaca que,
conjuntamente con la Asociacion de Agentes Fiscales y el fuerte
respaldo institucional, se obtuvo la promulgacion de la Ley
3515/2008 “Por la cual se autoriza la incorporacion al seguro
social del Instituto de Prevision Social de los funcionarios y
contratados del Ministerio Publico, y de los jubilados que hayan
prestado servicio en dicha reparticion”. Este hecho constituye
un logro institucional sin precedentes, teniendo en cuenta que
es la primera institucion publica que conquista el beneficio de la
seguridad social en el sistema de salud familiar, con cobertura
a nivel nacional para todo el personal de la Institucion. Desde
el 2009, el total de funcionarios, nombrados, contratados y

jubilados fue incorporado al seguro del IPS, lo que representa

una inversion total a la fecha de G. 29.829.235.441.

CONTRATO COLECTIVO DE TRABA.JD VIGENTE

Fue firmado el contrato colectivo de trabajo que estipula varios
beneficios para el plantel de funcionarios del Ministerio Ptblico,
el cual fue impulsado en esta Administracion, a traves de la
Asesoria Juridica, conjuntamente con la Direcciéon de Recursos
Humanos, la Direccion General de Administracion y Finanzas
y miembros del Sindicato de Funcionarios y Trabajadores de la

Institucion.
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Firma de contrato colectivo entre el Fiscal General del Estado y

el Sindicato de Funcionarios y Trabajadores de la Institucion.

Se destaca la inversidn

de G. 11.152.511.654

en gratificaciones

extraordinarias y
bonificaciones a partir del afio
2006 al 2011, ademés del pago
de aquinaldo correspondiente
en forma anual.

Guarderia del Ministerio Pablico para 60 nifios.



INFRAESTRULTURA

NUEVA SEDE Y GUARDERIA

AN W‘tu
Como parte de la politica de reestructuracion del capital humano, la !—"E!)
administracion del doctor Rubén Candia Amarilla entendié la necesidad de la

Direccion de Recursos Humanos de contar con su propia sede, acorde con las
funciones de sus distintas dreas. En este sentido, igualmente, se trabaijé en la

creacion de una Guarderia para hijos de funcionarios del Ministerio Pablico.

NUEVA SEDE

En el mes de enero del ano 2009, esta Direccion se
traslado a su sede propia, ubicada sobre la calle Ygatimi
casi Alberdi. El edificio fue disefiado segtn las necesidades
de todas sus secciones, con modernas instalaciones y
con un equipamiento totalmente renovado en muebles y

. . o
€equipos informaticos

GUARDER{A DEL MINISTERID POBLICO

La Direccion de Recursos Humanos, con apoyo de las

Direcciones Administrativa, de Planificacion, y la Unidad

Operativa de Contrataciones, trabajo en el proceso de
instalacion de la Guarderia para hijos de funcionarios de la

Institucion, que se encuentra en pleno funcionamiento.

Ainicios del afio 2010 fue adquirido un predio adyacente a
la nueva sede central, donde se construyo la Guarderia. El
proyecto estructural fue llevado a cabo por la Direccion de
Obras y Proyectos del Ministerio Publico. Actualmente,
esta Guarderia alberga a 50 nifios aproximadamente.
Su construccion, equipamiento y puesta en marcha ha
demandado una inversion de G. 1.850.277.008.

Adquisicion del inmueble G. 280.000.000
Infraestructura G. 1.063.491.501
Equipamiento G. 290.785.075
Servicio tercerizado G. 216.000.000
Total G. 1.850.277.008

Hijos de funcionarios de la Institucion en la

Guarderia
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