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El Ministerio Publico, teniendo en cuenta el diagndstico situacional
y el analisis completo de su estructura interna y externa, elaboro
un plan estratégico para afianzar la funcion fiscal y asi dar respues-
tas efectivas a los ciudadanos contra la delincuencia.

En ese contexto, la Direccion de Planificacion obtuvo importantes logros, los cuales se mencionan
de acuerdo a los ejes estratégicos trazados por la institucién:

*

«  El Ministerio Publico trabaja en coordina-
cién solidaria con otras instituciones involucra-
das en tareas comunes, como la Direccién de
Aduanas, la Policia Nacional, SEAM, entre otros,
respecto de la lucha contra la criminalidad.

«  Apoyo a otras instituciones en cuanto al
tratamiento de temas relacionados con Trata
de personas; menores de edad, victimas de
delitos; menores que necesitan hospitalizacién
con urgencia, etc.

«  Lacoordinacién del Proyecto Umbral, cuyo
objetivo es disminuir la corrupcién, mediante
el fortalecimiento de la Unidad Especializada
de Delitos Econédmicos y Anticorrupcion, cons-
truccion del laboratorio de Criminalistica del
Ministerio Publico, desarrollo del sistema de
resguardo de Evidencias, fortalecimiento de la
Inspectoria General y de la Unidad de Control
de la Gestion Fiscal.

« Laasistencia técnica para la elaboracién de
los Planes Operativos Anuales de cada direccion.

«  Capacitacion en el ambito de sensibilidad
a funcionarios de Mesa de Entrada.

«  Charlas con fiscales adjuntos y agentes fis-
cales en lo que respecta a este eje estratégico.

«  Lacoordinacién para la creacién de la Ofi-
cina de Proteccion al Denunciante.

« Investigacion de hechos punibles mas fre-
cuentes que afectan a la sociedad.

«  Recoleccion de datos de Mesa de Entrada
para elaborar estadisticas.

« La elaboracién de Manuales de Procedi-
mientos administrativos y jurisdiccionales de
las Direcciones de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, Centro de Asistencia a Victimas, de la
Direccién de Delitos Ambientales y la Direccion
de Laboratorios Forenses.
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« Reestructuracion de las distintas areas de competencia del Ministerio Publico.
« Habilitacion de nuevas sedes fiscales y creacion de nuevas unidades en las fiscalias exis-
tentes.
« Dotacidén de vehiculos y equipos suficientes a las distintas sedes, para el buen desempefio
de las actividades fiscales.
« Se desarrollaron talleres con los fiscales adjuntos, con el objetivo de unificar criterios para
el Control de la Gestién Fiscal y la persecucién de hechos punibles.
« Seinicio6 el proceso para la certificacion de la NORMA ISO 9000, al Centro de Entrenamien-
to, con la capacitacién de varios funcionarios de la institucion.
« La elaboracién de manuales de procedimiento administrativo y fiscal de las direcciones
de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Centro de Atencién a Victimas y Direccién de Delitos
Ambientales, Direccion de Laboratorios Forenses.
+ Labase de datos actualizada con datos cuantitativos del Control de la Gestién Fiscal.
« Datos recabados y procesados en un 100%, de todas las Mesas de Entradas del pais, co-
rrespondientes al afto 2006.
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« La creaciéon de la Unidad de Transparen-
cia, conforme a acuerdos internacionales sus-
criptos por el Gobierno y cuya implementaciéon
recae en el Ministerio Publico.

«  Habilitaciéon de la Oficina de Informacio-
nes, quejas y reclamos.

« Lahabilitacion del “Sistema informatico de
Proteccién al Denunciante’, para que el funcio-
nario del Ministerio Publico realice denuncias
de hechos de corrupcion.

«  Sellevo a cabo un ciclo de charlas, dirigido
a periodistas, sobre “Acceso a la informacién en
actuaciones fiscales”

«  Desarrollo de charlas para fiscales adjun-
tos y agentes fiscales sobre “Manejo de la infor-
macion”.

«  Definicién, disefio y composicién de mapas
tematicos a pedido de las diversas areas del Mi-
nisterio Publico.

+  Publicacion del Primer Anuario Estadistico
del Ministerio Publico, Afio 2006.

«  Datos recabados y procesados de las Me-
sas de Entradas del pais del aflo 2006 en un
100%.

«  Desarrollo del proyecto “Atlas Criminoldgi-
co", composicion en Arc View.

«  Desarrollo de la Base de Datos para el area
Antisecuestro.

+  Georeferenciamiento y delimitacién geo-
grafica de nuevas fiscalias.



DIRECCION DE
PLANIFICACION
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El objetivo principal del Ministerio Publico es lograr la eficien-
cia, la transparencia y una lucha frontal contra la corrupcion,
por lo que la Direccion de Planificacion inicio la reingenieria
de la organizacion y los procesos, que implican proponer posi-
bles soluciones a los problemas detectados, a través del anali-
sis de las fortalezas y debilidades manifestados por los actores

de gestion y decision.

Esta dependencia se encarga de orientar la politica de gestion, mediante el disefio de un plan
operativo anual, extendido a todas las areas y sectores, el cual es monitoreado y evaluado

periédicamente.

*

1. El ciudadano conoce y valora el rol del
Ministerio Publico, se siente representado y
protegido en sus derechos, por una gestion
fiscal accesible y eficiente.

El 100% de los procesos estan registrados,
son de facil acceso, de conformidad a las
disposiciones legales vigentes, con infor-
macion detallada y actualizada de su es-
tado.

2. El Ministerio Publico desarrolla una
gestion transparente y sostenible.

a. Dispone de politicas que orientan la
gestion.

b. Planifica anualmente sus operaciones
en todos los niveles.

c. Controla continuamente la gestién in-
stitucional.

d. Evaluay da a conocer los resultados a
la consideracion de la sociedad.

3. El Ministerio Publico y las instituciones
interrelacionadas articulan solidariamente
sus gestiones.

Las instituciones y el Ministerio Publico tra-
bajan en coordinacion solidaria, de acuerdo
a sectores involucrados en tareas comunes,
como la Direcciéon de Aduanas, la Policia
Nacional, SEAM, entre otros.

*

« La coordinacion de la creacion de la Ofici-
na de Proteccién al denunciante.

« Investigaciones de hechos punibles mas
frecuentes que afectan a la sociedad.

«  Lareorganizacién de la recoleccion de da-
tos de Mesa de entrada para la elaboracién de
estadisticas.
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«  Larealizacién de Manuales de Procedimien-
tos administrativos y jurisdiccionales de las Direc-
ciones de Medicina Legal y Ciencias Forenses, ~*  Direccion.
Centro de Asistencia a Victimas y de la Direccion ~ *  Coordinacion de Sistema de Informacion
de Delitos Ambientales. Geogréfica.

«  Una Asesoria.

. Asistencia técnica para la confeccion de *  UnaSecretaria.

los Planes Operativos Anuales. » Un Administrador de la sede.

+  Losdepartamentos: a) Organizacién y mé
«  El desarrollo de herramientas que permi- todos; b) Investigacion y desarrollo; c) Es-
tan el monitoreo y la evaluacién de la gestién tadisticas e informacion fiscal.

de cada unidad.

. La Coordinacion del Plan Umbral y Plan @
Colombia sobre asistencia y cooperacién téc-

nica. Las principales acciones en el marco de las
cuatro fases claves para el proceso de fortalec-
«  El desarrollo del anteproyecto de la Uni-  imiento:

dad de Transparencia.
«  Seinicio6 el proceso para la certificacién de

«  Coordinacion de la Oficina de Informacion ~ la NORMA I1SO 9000, al Centro de Entrenamien-

Antisecuestro. to, con la capacitacion de varios funcionarios
de la institucion.

«  Coordinacion de los procesos de Certifi-

cacién de Calidad el Ministerio Publico. «  Se habilité el “Sistema informatico de Pro-
teccion al Denunciante”, que permite que el
funcionario del Ministerio Publico realice de-
nuncias de hechos de corrupcién con la seguri-
dad de que su identidad esta protegida.

« En cuanto al acceso a la informacion se

“El 100% de los procesos desarrol- prevé la publicacion del Anuario Estadistico,

lados por la Direccion estdn reg- con datos que haran referencia a las cifras es-

istrados y son de fdcil acceso por tadisticas de la institucion y permita la realiza-
} la ciudadania, de conformidad a cion de investigacion de hechos punibles.

las disposiciones legales vigentes,

con la informacién detallada y «  Se inicié una serie de talleres con los Fis-

cales Adjuntos, para la unificacién de criterios
en el Control de la Gestion Fiscal y la perse-
cucion de hechos punibles contra el ambiente.

actualizada de su estado, a fin de
impulsar la transparencia en la
gestion”.
« Lacreacién de la Unidad de Transparencia,
conforme a acuerdos internacionales suscrip-

tos por el Gobierno y cuya implementacion re-
cae en el Ministerio Publico.



+  Lacoordinaciéon del Proyecto Umbral, cuyo
objetivo es disminuirla corrupcién y fortalecer
la institucidn a través de la consolidacion de la
Unidad Especializada de Delitos Econémicos y
Anticorrupcion, desarrollo y construccién del
laboratorio de Criminalistica del Ministerio Pu-
blico; desarrollo y fortalecimiento del sistema
de Evidencias, fortalecimiento de la Inspectoria
General y de la Unidad de Control de la Gestiéon
Fiscal.

«  Reuniones con otras organizaciones y rep-
resentantes, en distintas mesas de trabajo, entre
las que se puede mencionar: a) reuniones con
representantes del Colegio de Escribanos del
Paraguay para la elaboracién del documento de
“Cooperacién Interinstitucional”; b) reuniones
del Proyecto “Eurosocial Sector Justicia” en el

*
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marco del Programa “Atencién a las victimas
de violencia de Género”; ¢) Primera Audiencia
Publica para la Presentacidon del Proyecto de
“Codigo de Contravenciones Penales para la Re-
publica del Paraguay”.

« La elaboracion del anteproyecto de
“Creacion del Hospital Nacional Penitenci-
ario’, impulsado por iniciativa de la fiscal de
Ejecucion Penal, Abg. Celia Beckelmann, el cual
se encuentra en etapa de andlisis por otros ac-
tores involucrados, como el Ministerio de Salud
Publicay el Ministerio de Justicia y Trabajo.

CAPACITACION: La direccién ha gestionado
la capacitacion de 30 funcionarios en distintas
areas.

Representamos a la sociedad paraguaya ante los érganos jurisdiccionales,
velamos por el respecto de los derechos y las garantias constitucionales,
de la defensa del patrimonio publico y social, del ambiente, de los inter-

eses difusos y de los derechos de los pueblos.

*

Visualizamos la sociedad paraguaya representada por una institucién
organizada, eficiente, transparente y respetada; sensible a las deman-
das de la ciudadania en el marco de las disposiciones constitucionales

y legales.

+ Sensibilidad
+ Eficiencia de la gestion
« Transparencia



*

« Unidad y jerarquia: En el sentido de
que el Ministerio Publico es Unico e indivisible,
ejerce sus funciones a través de los fiscales que
lo representan, y esta organizado jerdrquica-
mente.

+  Honestidad: El cumplimiento y respeto
por la ley o la norma no es suficiente. Debe
existir en el Ministerio Publico coherencia
entre lo que se es, lo que se cree y lo que se
hace, tanto en la vida institucional como en
lo personal.

+ Lealtad: La lealtad y el compromiso
de los servidores publicos con la entidad y
sus propositos, es un factor clave para el
cumplimiento de la mision del Ministerio Pu-
blico y el fortalecimiento institucional.

«  Excelencia: Se brinda formacién y capaci-
tacion integral y de alta calidad en contenidos
y practicas, con docentes e instructores califica-
dos, experimentados y especializados, a través
del Centro de Entrenamiento del Ministerio Pu-
blico y mediante la cooperacién externa.

« Idoneidad: Los servicios prestados
son oportunos, pertinentes, pragmaticos y
responden a los actuales retos del ambito
del Ministerio Publico.

«  Transparencia: El desempefio y los ac-
tos son integros, publicos, objetivos, impar-
ciales, incorruptibles, justos y verificables. Se
actua de cara a la sociedad, sin temores.

« Confiabilidad: La gestién es planifica-
da, confiable y satisface eficientemente las
demandas de acciones que se basan en val-
ores, principios y ética profesional.
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*

. Disponer de politicas que orienten la
gestién (Politica de administracion)

«  Planificar anualmente sus operaciones en
todos los niveles (Direccion de Planificacién,
POA)

«  EI100%del capital humanocomprometido
con los fines de la institucién y en un proceso
de formacion, capacitacién y evaluaciéon de
desempeno en forma permanente (Centro de
Entrenamiento)

« El 100% de los recursos logisticos aplica-
dos con criterios de eficiencia (Direccion de
Finanzas)

«  Un plan de descentralizacion en ejecuciéon
con alcance nacional

«  Acceso de los ciudadanos de todo el pais
a los servicios que presta el Ministerio Publico
con idoneidad, oportunidad Yo sensibilidad
humana en el trato (Politica organizacional,
Centro de Entrenamiento)

«  Percepciéondelasociedad de un Ministerio Pu-
blico transparente (Direccion de Comunicacion)

«  Contar con un sistema de monitoreo y
evaluacion, a fin de dar a conocer los resulta-
dos ala sociedad (Sistema de monitoreo y eval-
uacion centro de entrenamiento)

- Lainstitucion, en su rol como uno de los or-
ganos jurisdiccionales del pais trabaja en coordi-
nacion solidaria con otras instituciones.

« El 100 % de los procesos registrados con
facil acceso conforme a las normativas legales
vigentes, con informacién detallada y actuali-
zada de su estado (Sistema de Informacioén).



